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Izhodis¢a
Od izobrazevanja na daljavo do e-izobrazevanja

Opredelitev pojma

Izobrazevanje na daljavo je izobrazevalni proces, v katerem sta ucitelj in uceci se prostorsko
locena. (Bregar, 1995) Pri tem se locCita temeljna procesa izobraZevanja: ucenje in
poucevanje.

Pojav ni nov, se pa njegova oblika vedno hitreje spreminja. Prva oblika izobrazevanja na
daljavo je dopisno izobraZevanje, pri katerem je klasicno posto v zacetku dvajsetega
stoletja zamenjala najprej radijska in nato televizijska tehnologija. Ob koncu 20. stoletja
se je tudi v izobrazevanju (najprej na univerzah) zacel uporabljati internet. (Nasseh, 1997)
Hiter razvoj izobrazevanja na daljavo je bil vedno odgovor na potrebe gospodarskih in
druzbenih sprememb: najprej industrijske druzbe 19. stoletja, ki je potrebovala vedno vec
kvalificirane delovne sile (Marques, 2013) , danes pa ne samo podpira, ampak tudi spodbuja
uceco se druzbo, v kateri znanje in kompetence 21. stoletja ‘izrinjajo' zanasanje na
industrijo. (O naravi u¢enja, 2013) S tem odgovarja na demografske spremembe, globalizacijo
in razvoj tehnologije.
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Slika 1: Razvoj izobraZevanja na daljavo

Znacilnosti e-izobrazevanja

Bistvena znadilnost, ki jo je v izobrazevanju na daljavo omogocila uporaba IKT, je
preseganje enosmerne komunikacije dopisnega izobrazevanja in uporabe izobraZevalnih
(avdio, video in zapisanih) vsebin v razlicnih formatih, ki je prerasla v povezavo med
uciteljem in ucencem, izobrazevalcem in izobraZzevancem, interakcijo med vsebino in
mnogimi udeleZenci, akterji izobrazevanja.

Izraz e-izobraZevanje obi¢ajno uporabljamo na dva nacina:
e Sistemski vidik zajema e-izobrazevanje kot zbirko vsebin, podprtih z IKT, ki se
(obicajno) posredujejo preko interneta.
e Procesni vidik se osredotoca predvsem na nacin izvajanja izobrazevalnega procesa.
(Sul&ig, 2008)



Z vse bolj dostopno in prisotno tehnologijo sistemski vidik postaja vse bolj samoumeven
minimalni standard, vedno vecji poudarek pa je na procesnem vidiku, ki pred ucitelja
postavlja nove didakticne izzive in ga spreminja v organizatorja ustvarjalnega ucnega
okolja, mentorja, e-tutorja.
Bistvene prednosti e-izobrazevanja so:

e vecja fleksibilnost v Casu, kraju, tempu in vsebini izobrazevanja (angl.: just-in-time

learning, just-in-place learning),

e vecja interaktivnost in hitrejsi dostop do znanja iz razlicnih virov,
moznosti prilagajanja potrebam posameznika,
e preglednost in transparentnost pogojev izobrazevanja.

E-izobrazevanje od udelezenca zahteva veliko mero motivacije, samodiscipline,
odgovornosti in vztrajnosti', zato je pogosto povezano z obliko blended learning (mesano,
hibridno, kombinirano izobrazevanje) (Roberto Carniero, 2007), pri kateri se srecanja v zivo
ter srecanja in aktivnosti na daljavo dopolnjujejo po premisljenem, didakti¢no utemeljenem
nacrtu. V tujini je na to temo opravljenih precej raziskav; v ZDA so kot standard mesanega
ucenja postavili 30 do 79% programa izvedenega na daljavo, o spletnem izobrazevanju pa
govorimo, kadar se vecina (vec kot 80%) ali ves program dogajajo na spletu, v izbranem
uc¢nem okolju, praviloma brez srecanj v zivo (Allen, Seaman, & Garrett, 2007).
E-izobrazevanje povecuje dostopnost neformalnega izobraZevanja in s tem tudi njegovo
demokrati¢nost. Zadnji odziv na potrebe druzbe po prilagodljivi, uceci se delovni sili, so
MOOCs (Masive Online Open Courses), mnozicni prosto-dostopni spletni tecaji.

MOOC — Mnozi€ni prosto-dostopni spletni te€aiji

Kaj je MOOC?

MOOC je kratica za Massive Onine Open Course, mnozi¢ne prosto-dostopne spletne tecaje.
Le ti so sestavljeni iz (krajsih) video predavanj, domacega dela udelezencev na daljavo in
interaktivnih Studijskih forumov. Vrednotenje dela udelezencev, predvsem zaradi
mnozicnosti tecajev (tudi nekaj 100.000 udelezencev), poteka avtomatsko, s pomocjo
testov v spletnem ucnem okolju oz. v obliki kriti¢nega prijateljevanja udeleZzencev samih.
Po mnenju mnogih so MOOC v letu 2015 dosegli vrh napihnjenih pricakovanj (po
Gartnerjevem ciklu), preziveli obdobje deziluzije in se sedaj vzpenjajo po pobocju
razsvetljenja proti planoti produktivnosti (Wilson, 2016).

Ceprav so prvi mozi¢ni prosto-dostopni spletni tecaji nastali na univerzah kot dopolnilo
tradicionalnim ucnim nacrtom, je danes njihova ponudba in vloga Sirsa, vse vec je taksnih,
ki niso vec izrecno povezani z vsebinami uradnih kurikulov, ampak se dotikajo tako lokalnih
kot globalnih izzivov ter potreb skupnosti. Kot del prosto-dostopnih izobrazevalnih vsebin
(OER), jih nekateri raziskovalci uvrs¢ajo med tretje poslanstvo univerz: poucevanje,
raziskovanje, sodelovanje (Roper & Hirth, 2005).

! Raziskava na Columbia University kaze, da dosezejo $tudenti, ki so udeleZeni v online te¢ajih za 0.3
toCke slabSe ocene na Stiri-stopenjski lestvici, ter za 7% vecjo moznost, da ne bodo vztrajali do konca
teCaja. (The Daily Stat, 2013)



Znacilnosti MOOC

Od leta 2008 sta se razvili 2 vrsti prosto-dostopnih spletih tecajev:

e XxMOOCs temeljijo predvsem na vodenih lekcijah, zanje je znacilno linearno
napredovanje udelezencev, ki temelji na obvladovanju podane snovi (transmisijska
pedagogika), pogosto je preverjanje znanja s pomocjo avtomatizirnih kvizov. Tipicni
so predvsem za podrocja tehnike in naravoslovja. Nastali so podaljsek (eXtension)
tradicionalnega poucevanja in ucenja.

e CcMOOCs so bolj personalizirani, temeljijo na konektivizmu? (Connectivism);
udelezenci si postavljajo svoje cilje in izbirajo med razlicnimi oblikami aktivnosti.
Sami gradijo svojo ucno pot, kar pomeni, da je njihovo udelezbo tezje spremljati in
vrednotiti.Ucenje je sodelovalno, znanje se gradi v interakciji med udeleZenci
tecaja. Ni tradicionalnega vrednotenja znanja, pa¢ pa so pogoste refleksije,
vrstnisko vrednotenje in povratna informacija. Bolj pogosti so na podrocju
druzboslovja in humanistike. Kot skrajnejsa oblika cMOOC so se razvili rMOOC
(rizomati¢no ucenje, kjer velja, da »skupnosti je ucni nacrt«).

Pojma prosto-dostopnost sta pri ponudnikih MOOCs razlicno razumljena: v nekatere tecaje
se lahko vkljucimo kadarkoli, drugi pa se zacnejo ob dolo¢enem terminu za vse udelezence
hkrati; res je tudi, da so tecaji naceloma brezplacni, doplacila pa se (vCasih) skrivajo v
certificiranju. Za xMOOCs je znacilno tudi obicajno varovanje gradiva z avtorskimi
pravicami, medtem ko je pri cMOOCs gradivo vecinoma pod CC licenco.

Ne glede na to, da so se MOOCs razvili kot tipicna oblika neformalnega izobrazevanja, so na
nekaterih univerzah v ZDA Ze zaceli priznavati (nekatere) opravljene MOOCs za kreditne

tocke (Thomas C. Reeves, 2013, 4).

Prednosti in slabosti

Med slabostmi mnozi¢nih prosto-dostopnih tecajev so predvsem nizek delez udelezencev,
ki tecaj po kriterijih avtorjev tudi uspesno zakljucijo, visoke stroske razvoja, izziv
vrednotenja in strukturo udeleZencev, kjer vecino predstavljajo predvsem izobrazenci
oziroma Studentje. Hkrati se med prednostmi navajajo predvsem kvalitetna vsebina in
njihov pomen pri ustvarjanju ucecih se strokovnih skupnosti in vsezivljenskem ucenju ter
nadaljevanju izobrazevanja / usposabljanja (Bates, str. 175).

Pri mnozi¢nih tecajih,usposabljanju ki so namenjeni uciteljm, raziskave navajajo
»izpostavljenost« uciteljev prosto-dostopnim izobrazevalnim vsebinam, boljSe razumevanje
e-ucenja, katerega elemente nato sami smislelno uvajajo v pouk ter mrezenje in ustvarjanje
profesionalne e-skupnosti, kjer se izmenjujejo ideje in primeri dobre rabe (Jobe, Ostlund,
& Svensson, 2014, str. 1584).

Platforma European Schoolnet Academy, ki ponuja mnozicne spletne prosto-dostopne tecaje
za ucitelje, za svojih 18 razvitih MOOC-ov poroca o 35% uspesnosti udelezencev, kar je
precej vec od vecine drugih podobnih tecajev
(http: //www.europeanschoolnetacademy.eu/web/guest/in-numbers, 4. 6. 2017). Te
podatke lahko razlagamo na vec razli¢nih nacinov: lahko da ge za kvalitetne vsebine, ki so
pripravljene posebej za ucitelje, s Stevilnimi primeri dobre rabe in izzive, ki jih pred njih
postavlja poucuevanje v 21. stoletju, hkrati pa so ucitelji specifi¢na populacija, ki ima do
znanja in usposabljanja drugacen odnos; v vsakem primeru pa ti podatki kazejo, da so
mnozicni spletni prosto-dostopni tecaji primeren nacin za usposabljanje uciteljev.

2 Konektivizem temelji na domnevi, da je znanje porazdeljeno po &loveskih, druzbenih in tehnologkih
omreZjih in da je u€enje proces povezovanja, narasCanja in upravljanja teh omreZzij. UCenje lahko
opiSemo kot omrezeno ucenje. (Bregar, 2010, str. 78)


http://www.europeanschoolnetacademy.eu/web/guest/in-numbers

Enako velja tudi za vzgojno-izobrazevalne zavode, s katerih prihajajo, saj ne povzrocajo
dodatnih stroskov (niti za nadomescanje odsotnih uciteljev niti za potne stroske).

MOOC in usposabljanje uéiteljev

Mnozi¢ni spletni prosto-dostopni te€aji odgovarjajo na potrebo po nenehnem profesionalnem
razvoju uciteljev. Zadnji osnutek porocila JRC (Proposal for a European Framework for the
Digital Competence of Educators: Draft, 2017, str. 17) o digitalnih kompetencah
izobrazevalcev (uciteljev) med aktivnostmi nenehnega profesionalnega razvoja navaja:

e uporabo spleta za identifikacijo ustreznega usposabljanja,

e uporabo spleta za posodabljanje strokovnih vsebin svojega predmeta,

e izmenjavo v strokovnih spletnih skupnosti kot vir profesionalnega razvoja,

e vkljuevanje v moznosti spletnega izobrazevanja, kot so video vodici, mnoziéni spletni

prosto-dostopni te€aji, spletna predavanja (webinar) in podobno,

e uporabo spletnih okolij in orodij za usposabljanja sodelavcev in kolegov.
Poiskati in izbrati svojim potrebam ustrezni MOOC, ter v njem aktivho sodelovati, s kolegi
izmenjavati mnenja, staliS¢a, znanje in izkusnje je torej ena izmed pomembnih kompetenc
sodobnega ucitelja.
Poleg razvijanja tehni¢nih spretnosti in digitalne kompetence, sodelovanje v mnoz&nih spletnih
te€ajih ucitelje sooca s premislekom o drugaénih nacinih vrednotenja in povratnih informacij
ter zmoznosti samouravnavanja svojega ucenja (Ballester, 2016).

V Slovenji smo imeli uitelji do sedaj na voljo le eno izkusnjo mnoZi¢nega prosto-dostopnega
teCaja (Arnesov spletni tecaj o varni rabi interneta), vendar njegova obiskanost (1500
udeleZzencev v letu 2016) potrjuje, da so takSne oblike strokovnega usposabljanja med
slovenskimi ucitelji uspesne in potrebne. Mnogi slovenski ucitelji dodatna znanja pridobivaju
tudi na tujih spletis¢ih, npr. European Schoolnet Academy, ki ponuja mnozi¢ne spletne tecaje
namenjene posebej uciteljem. Ponudba MOOCov na ucitelje je seveda SirSa, kar nam pokaze
ze hiter pregled seznama na MOOC list (https://www.mooc-list.com/tags/teacher-education).

Ne glede na to, da je za slovenske ucitelje odlicna priloznost in izkuSnja sodelovati v
mednarodnih mnozi¢nih spletnih tecajih, izmenjavati izku$nje z ucitelji iz tujine, videti, kako

se z izzivi poucevanja v 21. stoletju soocajo, pa je lahko za nekatere jezik tista ovira, ki jim
preprecuje aktivno sodelovanje. Poleg tega se ucitelji lazje poistovetijo s primeri dobre rabe,
ki so preiskuseni v slovenskem Solskem sistemu. Glede na to, da so bile »IKT urice«, kratki
spletni webinarji v organizaciji ZRSS na portalu sio.si med slovenskimi uéitelji dobro sprejeti,
je verjetno Cas, da se jim ponudi priloznost sodelovati tudi mnozi¢nih spletnih prosto-dostopnih
tecajih.

Pozitivne izkusnje iz tujine poleg pridobljenega znanja in izmenjave izkuSenj med ucitelji
omenjajo tudi priznavanje opravljenih MOOC kot del kontinuiranega usposabljaja uciteljev,
kar bi bilo prav gotovo dobrodoslo tudi med ucitelji v Sloveniji.

Ucinkovito spletno uéno okolje

E -izobrazevanje ( in s tem ucno okolje) mora biti zastavljeno tako, da je osredotoceno na
ucecega se. Temeljni funkcionalni sklopi ucnega okolja so:


https://www.mooc-list.com/tags/teacher-education)

e objava vsebin,
orodja za sinhrono in asinhrono komunikacijo na daljavo,

e gradniki, ki omogocajo pripravo, oddajo, pregled in vrednotenje nalog, povratne
informacije, organizacijo sodelovalnega dela...,

e upravljanje in organiziranje izobrazevalnega procesa, vkljucno s spremljanjem
opravljenih aktivnosti, pri ¢emer so jasno razmejene pravice posameznih
uporabnikov.

Organizacije pri izbiri u¢nega okolja upostevajo razlicna merila, npr. pedagoski vidik,
stabilnost, st. dosedanjih uporabnikov, tehni¢ni pogoji, ekonomski vidik... (dr. Lea Bregar,
2010, str. 161), izbrano ucno okolje pa potem uporabljajo vsi izvajalci e-izobrazevanja.
Izvajalci izobraZevanja glede na potrebe predmeta/tecaja, udelezencev in specifi¢cne ucne
aktivnosti vkljucujejo se dodatna okolja (npr. druzabna omrezja kot Facebook, Twitter,
Pinterest; virtualni svet, npr. Second Life...) in e-storitve, ki jih osnovno uc¢no okolje ne
ponuja.

Uporaba druzabnih omrezij v e-izobrazevanju ima svoje prednosti in slabosti. Prednost je,
da udelezenci npr. Facebook dobro poznajo, vecinoma Ze imajo svoje profile, se znajdejo v
okolju, so v njem dnevno prisotni, kar zmanjsa verjetnost, da pozabijo na aktivnosti, ki jih
morajo opraviti. Vecinoma so vsaj v zacetku mocno motivirani. Karlsson in Godhe (2015) na
primeru mnozi¢nega spletnega tecaja za ucitelje ugotavljata, da so razprave na druzabnih
omrezjih bolj zive in dolgotrajne kot tiste v forumih ali blogih.

Na drugi strani pa od udelezencev ne moremo pricakovati, da si bodo ustvarili racune v
druzabnih omrezjih, ¢e tega ne Zelijo. Mnoge moti, da se izobrazevanje mesa z njihovim
zasebnim virtualnim prostorom; s stalis¢a ucitelja, izvajalca pa se pojavljajo tezave
predvsem pri menedzmentu, vrednotenju in objavljanju razli¢nih e-vsebin.

Na podobne izzive je treba racunati tudi pri uporabi drugih e-storitev, ki niso ustvarjena
posebej za izobraZevalne namene, Se posebej, ¢e jih udelezenci izobrazevanja niso vesci in
moramo vracunati tudi cas za njihovo usposabljanje.

Najpomembnejsi cilj pri nacrtovanju poucevanja z tehnologijo je zmanjsati nepomembno
procesiranje tako, da ohranimo ucno okolje ¢im preprostejse. (Mayer, 2013, str. 173)

Elementi u€¢inkovitega spletnega u¢nega okolja

Spletna ucna okolja so razlicno oblikovana, prav pa je, ¢e upostevamo nekaj osnovnih
napotkov:

e Osebne strani - profili udelezencev: lzvajalci e-izobrazevanja uredimo svoj profil, v
katerem se predstavimo udelezencem. Zavedajmo se, da imamo pri e-izobraZevanju
manj stika z udelezenci v zivo, zato je pomembno da zapiSemo nekaj besed o sebi,
se predstavimo s sliko... K urejanju profila spodbudimo tudi udelezence e-
izobrazevanja.

e Uvodno poglavje, ki naj vsebuje:

o nagovor, v katerem pozdravimo udelezence in kratko opiSemo znacilnosti in
cilje e-izobrazevanja,

o obvestila za udelezence (po navadi v obliki foruma),

o uvod v tecaj (predmet, modul), v katerem doloCimo obseg, usmerjevalne
cilje, kompetence, vsebino in morebitne kreditne tocke,

o pomembne datume, ki se jih morajo udelezenci drzati,

o seznam virov in literature (po moznosti s hiperpovezavami), pri cemer
striktno upostevamo avtorske pravice in skrbno navajamo vire.



o Ce je le-to predvideno, tudi nacrt vrednotenja, ki naj vsebuje seznam
obveznosti udelezencev, nacin pridobivanja ocen, tock... in morebitne
nadomestne dejavnosti.

Pri daljsih tecajih snov in dejavnosti razdelimo na krajsa casovna obdobja (npr.
tedne, sklope) in tako pri udelezencih spodbujamo kontinuirano delo in s sprotno
povratno informacijo ohranjamo stopnjo motivacije. Pri razdelitvi upostevamo
trajanje tecaja in znacilnosti predmeta, snovi...

Pri urejanju poglavij se drzimo enotne sheme, pazimo na estetsko podobo spletnega
ucnega okolja.

Jasno definirajmo cilje posameznih sklopov in nalog, kar je zelo pomembno za
vzdrZevanje motivacije udelezencev.

Kadar je cilj e-izobrazevanja razvijanje kompetenc in doseganje ne le vsebinskih
ciljev, ampak tudi taksnih, ki se nanasajo na razvijanje spretnosti in vescin,
razvijanje odnosov, ravnanja, naravnanosti in staliS¢, se moramo zavedati, da le-to
zahteva manj vodenja ter vec interaktivnosti, sodelovalnega in samostojnega dela
udelezenca v izobrazevalnem procesu.

Obliko dejavnosti izberemo v skladu s cilji, ki jih Zelimo doseci, pri ¢emer si lahko
pomagamo s primeri v Tabeli 1:

Kognitivni proces Cilj: Vrednotenje:

Poznavanje Udelezenci navedejo termine, ki Spletni kviz
sestavljajo kratico ADDIE.

Razumevanje Udelezenci dejavnosti razvrstijo po Spletni kviz
Bloomovi taksonomiji.

Uporaba UdelezZenci sestavijo naloge za Resitev problema vrednotijo
razlicne taksonomske stopnje. soudeleZenci s pomocjo

danih kriterijev

Analiza Udelezenci primerjajo znacilnosti Esej vrednoti izvajalec oz.
dejavnosti istih taksonomskih drugi strokovnjaki za
stopenj pri razli¢nih predmetih. podrocje.

Sinteza UdeleZenci postavijo hipotezo, zakaj | Kriti¢no prijateljevanje in
se dejavnosti pri razlicnih predmetih | vrednotenje s strani
razlikujejo in predstavijo nacin izvajalca.
preverjanja svoje hipoteze.

Evalvacija UdeleZenci napisejo kritiko o Kritike presodi urednik
uporabnosti in relevantnosti strokovne revije...
izbranega vira na temo ucnih
dejavnosti.

Ustvarjanje Udelezenci izdelajo ucno pot za Ucno pot preizkusijo in
dosego izbranega cilja, za katero vrednotijo dejanski
pripravijo vire in dejavnosti. udelezenci izobrazevanja

Tabela 1: Primeri vrednotenja v povezavi s cilji (za MOOCSs) (prirejeno po Thomas C. Reeves, 2013, 5-6)

e Ce je dejavnost vezana na posamezno e-gradivo, vstavimo delujoco povezavo do

gradiva tudi v navodila.
Dejavnosti naj bodo razdelane po korakih in naj udelezence nagovarjajo v 2. osebi
mnozine.
Dejavnosti ustrezno stevil¢imo, kot si zaporedno sledijo po posameznih sklopih in jih
jasno poimenujmo, tako da bo udelezencem jasno, za katero aktivnost, vsebino gre.
Dejavnosti naj bodo opremljene s

o cilji,

o havodili,

o kriteriji in tockovnikom, e bodo tudi vrednotene,

o rokom oddaje.



3. naloga: Oddaja dokazila o urejeni SU

Cilji:
+ udeleZenci znajo izdelati in oddati zaslonsko sliko (funkcija PrtScr),

+ udelezenci uredijo svojo SU v skladu z navedili,
+ udeleZenci razumejo razliko med oddajo naloge in zbirko podatkov.

Mavodila:

+ svojo SU uredite v skladu z navodili (glej prilozeno sliko) ,

« ustvarite zaslonski sliki svoje SU, ki prikazujeta v skladu z navodili urejeno uvodno in vsaj Se eno pogavije,
« vstavite sliki v besedilno datoteko, jo poimenuijte (predmet_ime) in

« s klikom na zavihek Dodaj vnos oddajte svojo datoteko.

Kriteriji in tockovnik:

« 1 todka za obe oddani zaslonski sliki,

« po 1 toéka za vsak smislen nagovor v skladu z navodili,

« 1 toka za obe vstavijeni sliko,

+ 1 totka za pravilno navajanje virov,

« po 1 tocka za vsako urejeno poglavje s sestavijnimi spletnimi stranmi in forumi

Skupaj 7 toék.
Terminski nacrt: Nalogo opravite do zaéetka drugega srecanja, dd.mm.yy.

Slika 2: Primer naloge v spletnem u¢nem okolju

Ce je potrebno, uredimo e-redovalnico v uénem okolju; lo¢imo vaje, neobvezna
preverjanja od obveznih in dejavnosti, ki se bodo vrednotile oz. ocenjevale.

V administrativnem delu udelezence po potrebi razdelimo v skupine. Bodimo
pozorni, da pri objavah, npr. v forumih nastavimo pravo skupino, s katero zelimo
komunicirati.

Udelezencem omogocimo dostop do tehni¢ne podpore.

Uporaba videa

Kvalitetni video posnetki so ena izmed prepoznavnih znacilnosti mnozi¢nih spletnih prosto-
dostopnih te€ajev. Analiza na edX platformi (Guo, Kim, & Rubin, 2013) je rezultirala v
naslednjih smernicah:

1.

Najvecja Se smislena dolzina uporabljenih video posnetkov 6 minut; udelezenci so
video posnetke, ki so bili dalj8i od 12 minut v poprecju gledali le 3 minute.

Ponetki, ki pri snemanju zaslona poleg predstavitve (npr. PPT) prikazujejo tudi
govorca, so bolj ucinkoviti pri angaziranju udelezencev, kot posnetki brez predavatelja
ali pa le posneta predavanja.

Video posnetki, ki dajejo obcutek domacnosti in osebnega stika, so bolj ucinkoviti kot
visoko kakovostni posnetki, narejeni v profesionalnih studijih.

Demonstracijski video posnetki, ki snemajo potek postopka na tablici skupaj z zvocno
razlago, so bolj u€inkovite kot posnetki ob predpripravljenih predstavitvah.

Celo visoko kvalitetni posnetki predavanj, ki so razrezani na sprejemljivo dolzino, so
manj ucinkotiti kot posnetki, ki so narejeni namensko za tecCaje.

Posnetki, kjer predavatelji govorijo hitreje, z naravno hitrostjo in navdusenostjo, bolj
pritegnejo udelezence, kot tisti, kjer so govorci namerno po¢asnejsi.

Udelezenci se razlicno odzivajo na posneta predavanja posnete razlage; za posnetke
razlag priporocajo ve€ oznak in vecjo pisavo.

Druge raziskave kot optimalno dolzino video posnetov navajajo 4 minute, ter kot pomemben
element, ki povec€a pozornost udelezencev navajajo povezavo med posnetki in aktivhostmi za
udelezence, ki so povezane s temi posnetki, vkljuCevanje humorja in izkusenj in dodajanje
avdio-vizualnih elementov (Hibbert, 2014) . To lahko naredimo tudi z dodajanjem razli¢nih
interaktivnosti na Ze objavljene video posnetke, s pomodjo razlicnih aplilkacij, kot npr.
Edpuzzle ali TED-Ed.



Ena izmed prednosti mnozi¢nih spletnih prosto-dostopnih te€ajev je moznost uporabe video
posnetkov s strokovnjaki (Bates, 2015, str. 175), katerih izvajanja so obi€ajno tezko dosegljiva
SirSi javnosti, zato je smiselno, da jih pridobimo za sodelovanje v MOOC.

Kljub temu se moramo zavedati, da video posnetki niso srediS€e in smisel spletnega ucenja.
Ne glede na kvaliteto in vsebino posnetkov, sami po sebi ne zagotavljajo u¢enja. Zagotavljajo
ga aktivnosti, ki jih pripravimo za udelezence.

Navodila za pripravo mnozi¢énega spletnega prosto-
dostopnega tecaja

Splosna navodila

Izvedba mozi¢nih teCajev bo potekala v spletnem okolju Moodle. Za vsak te€aj se pripravi
scenarij, ki vsebuje vsaj naslednje elemente:
e Tema in vsebine.
Cilji oziroma pri¢akovani dosezki.
Kompetence, ki jih bodo udeleZenci razvijali.
Pogoji za dokoncanje teCaja.
Nacin certificiranja.
Seznam gradiva, ki bo uporablijeno za podajanje vsebin, predvideno Stevilo (in
okvirna vsebina) video posnetkov in podobno.
e Seznam aktivnosti za udeleZence, s predvidenim nacinom vrednotenja oz. poratnih
informacij.
Terminski nacrt po tednih.
Besedila obvestil, ki jih bodo udeleZenci dobivali ob odpiranju posameznih tednov
ter ob zaklju¢ku teCaja.
Smisleno je pripraviti nekatera enotna navodila za vse tecaje, kot na primer obvestilo o
zakljuku teCaja, zaklju¢na anketa o zadovoljstvu, opis certificiranja, FAQ forum za
tehni¢ne tezave ucnega okolja, naela obna3anja udeleZzencev, navodila za uporabo
druzabnih omrezij, predstavitev udelezenceyv, pisanje dnevnika ucenja, strukturo/predlogo
ucnega scenarija in podobno.

Samorefleksija

Preden zaCnemo ustvarjati aktivnosti v u¢nem okolju je potrebno preveriti, ali scenarij
ustreza zahtevam mnozi¢nih spletnih prosto-dostopnih te€ajev. Pri tem si lahko pomagamo s
rubrikami v Tabeli 2.

kriterij odli¢no | sprejemljivo | manjka | nesprejemiljivo | dokazi

Spodbuja komunikacijo med
udeleZenci in zavodom.

Razvija soodvisnot in
sodelovanje med udelezenci.

Spodbuja aktivno ucenje.

Zagotavlja takojsnjo
povratno informacijo.

Opozarja na roke in Cas, ki
je na voljo za aktivnosti.

Ima visoka pri¢akovanja.




Spostuje razli¢ne zmoznosti,
talente in naéine ucenja.

Tabela 2: Vrednotenje sedmih nacel prosto-dostopnih teajev (povzeto po Assessment using Chickering and
Gamson's Seven Principles, (Plourde & Trimble, 2013) ).

Pri naértovanju video (in ostalih) gradiv je potrebno zagotoviti tako vsebinsko, kot tudi tehni¢no
kvaliteto; povabiti je treba vrhunske strokovnjake, ki so specialisti na posameznih porogjih
oziroma temah. Le tako bodo pritegnili udelezence k vpisu v te€aj in vztrajanju pri aktivnostih
usposabljanja.

Struktura tecaja

Vsebina in aktivnosit te€aja so razdeljene po tednih. Tedni se odpirajo sproti, na vnaprej
dolo¢en dan in uro. Predlagamo naslsednjo strukturo tecajev:
e Uvodni modul (kjer je predstavljen potek teCaja, navodila za delo, terminski plan,
predstavitev udelezencev ...)
4-6 vsebinskih modulov/tednov
Zaklju¢ni modul
Opcijsko: izvedba dodatne delavnice

Naslovnica

Naslovnica je zainteresiranim vidna pred vpisom v tecaj. Vsebuje sliko, ki asociira vsebino
oziroma temo tec€aja in kratek opis (priblizno 100 besed) s cilji, kompetencami in vsebinami.
Na povezavi »Prikazi ve¢ / Pojdi v te€aj« se nahajajo:

- Kratek napovedni video ali animacija s pojasnitvijo ciljev in navedbo obravnavanih tem.
Enako/podobno se tudi zapiSe, izpostavi se vsebina/naslov vsakega tedna posebe;j.
Terminski okvir, v katerem se zapiSe

o datum zacCetka teCaja,

o trajanje, torej Stevilo tednov ter

o predviden €as, ki ga bodo udeleZenci porabili za izvajanje aktivnosti (v urah)

na teden.
- Ciljna publika, kjer se opiSe, katerim strokovni delavcem je te€aj namenjen (glede na
izobrazevalno stopnjo, predmetno podrocje ...)
- Nadin certificiranja (bedzi, potrdilo)
- Predstavijo se avtorji (in moderatorji) te€aja s kratkimi referencami.
- Gumb za registracijo oziroma vpis v tec€aj.

Uvodni modul/predstavitev te€aja

Uvodni teden je namenjen predvsem seznanitvi s potekom te€aja in njegovo izvedbo.
Vsebuje naj:
- Forum vprasanj in odgovorov
- Video dobrodoslice, v katerem je predstavljeno
o trajanje modulov in Cas njihovega odpiranja,
o pomembni datumi (pomembni datumi so lahko predstavljeni tudi v obliki
¢asovnega traku ipd.)
o skrajni datum, do katerega je potrebno zakljuciti vse aktivnosti;
o moznosti komunikacije udelezencev (v forumu, padletu, na druzabnih omrezjih
— doloditi specifi¢ni klju¢nik tecaja #),



o aktivnosti, ki jih mora udelezenec opraviti, da prejme certifikat,
o kako in kje poiskati pomoc.
Enako se zapiSe in objavi v scenariju.
- Spodbudo udelezencem, da ustvarjajo svoj dnevnik u€enja (vsebinski zapis, kaj to je
in zakaj) in ga delijo z drugimi.
- Nacela obnaSanja udelezencev
- Ce je potrebno tudi kratek kviz, s katerim preverimo, ali so udeleZenci prebrali vsa
uvodna navodila, poznajo pomembne datume, pravila obna3anja, ...
- Padlet, ali podobno orodije, kjer se udelzenci predstavijo ter zapiSejo svoje izkuSnje z
obravnavano temo ter priCakovanja glede teCaja.

Prvi modul/teden

Prvi modul je namenjen predstavitvi teoretic¢nih izhodiS¢ in konceptov te€aja in vsebuje:
e IzhodisCe: video posnetek, v katerem je ta teorija predstavljena in pojasnjena, s
¢im bolj konkretnimi primeri.
Cilije modula
Povezave na gradiva, vire in literaturo
Objavljeni so primeri dobre rabe, v razlénih oblikah (npr. zapis uénega scenarija,
posnet inervju z uciteliem, uéenci, video ...)
e VpraSanja v obliki kviza o obravnavani temi in predstavljenih primerih.
Udelezenci morajo pregledati vsa gradiva (vkljuéeno spremljanje napredka) in resiti
aktivnosti, npr. v
e Lekciji, kjer so je teoreticno gradivo povezno s sprotnimi vpradanji in je
napredovanje udelezenca odvisno od njegovih odgovorov. S pravilnimi odgovori
udeleZzenec dokaze poznavanje temeljnih pojmov obravnavane teme.
e Forumu, kjer se postavi odprto vprasanje, ki teoreti¢na izhodiS¢a povezuje s prakso
poucevanja in u€enja.

Naslednji moduli/tedni

Vsak modul razvija svojo temo, ki jo povezuje z izkuSnjami iz prakse in primeri obetavne rabe.
Tako kot v prvem modulu, se tudi tu za izhodiS&e postavi video, ki naj (po moznosti) vsebuje
interaktivne elemente.

Tema je razdeljena na podteme, ki vsaka vsebuje izhodiS&no gradivo (v razliénih oblikah, npr.
video, animacija, interaktivni plakat, ¢asovni trak, infografiko ...) na katerega so vezane
aktivnosti udelezencev, npr. kvizi ali forumi. Uporabimo lahko tudi zunanja orodja (npr. Padlet,
Tricider ...), pri Cemer se izogibamo ustvarjanju dodatnih raCunov in obvezni prijavi
udelezencev. Hkrati se moramo zavedati, da u¢no okolje izdelkov oziroma odgovorov v teh
orodjih ne bo zaznavalo kot opravljene dejavnosti.

Podteme je potrebno ustrezno Stevil€iti in poimenovati.

V primeru forumov (ali druge oblike razprave) je smiselno, da moderator ob koncu vakega
tedna objavi povzetek razprave in izpostavi najpomembnejSe izjave.

Aktivnosti morajo ustrezati €asu, ki smo ga predvideli za delo udeleZzencev (tedensko
obremenitev).

Vsaj ena izmed aktivnosti v izbranem tednu naj vklju€uje tudi deseminacijo, Sirjenje idej iz
MOOCa v skupnost slovenskih uciteljev, tako da zahteva vklju€evanje v strokovne spletne
skupnosti (npr. spletne ucilnice predmeta) in oddajo dokazil o tem (npr. zaslonska slika objave



udelezenca v forumu spletne ucilnice za doloen predmet z izzivom za kolege o uporabi
mobilnih naprav pri pouku).

Zakljuéna aktivnost naj bo priprava in objava uénega scenarija, ki vsebuje vkljuCevanje
elementov obravnavane teme (npr. sodelovalno u€enje, reSevanje problemov, diferenciacija,
uporaba mobilnih naprav, ...) v pouk (oziroma Sir§o Solsko prakso) ter povratna informacija
vsaj dvema kolegoma. Ce predvidevamo tudi izvedbo scenarija (pri pouku) in oddajo dokazil
o tem je potrebno vraCunati dodaten ¢as.
Za ucni scenarij je potrebno pripraviti

e natan¢na navodila (ali celo predlogo), kaj mora vsebovati in

e razdelane kriterije (najbolje v obliki rubrik) za povratno informacijo. Kriteriji se morajo

nana$ati na pareverjanje ciljev te¢aja.

Predlagamo, da se aktivnost opravi v obliki Delavnice, kjer lahko na primeru, ki ga vrednotimo
z vnaprej pripravljenimi rubrikami, pokazemo, kaj priCakujemo od udelezencev. V tem primeru
moramo racunati, da celotna aktivnost traja vsaj dva tedna, pri Eemer se morajo udelezenci
zavedati, da je treba ucne scenarije oddati do dolo€enega roka (prvi teden), saj le-temu sledi
razdelitev med »ocenjevalce«, ki morajo imeti na voljo dodaten teden za dajanje povratne
informacije (drugi teden).

Zakljuéni modul/teden

Dajanje povratnih informacij je lahko aktivnost zadnjega tedna, ki mu je potrebno dodati vsaj
Se

e zaklju€no anketo o zadovoljstvu (ki je obvezna za dokon&anje tecaja),

e razpravo o vsebinah in izvedbi v forumu.
ZakljuCku tecaja sledi moznost prenosa potrdil.

Dodatne moznosti

Nekatere dejavnosti se lahko v obliki delavnic ponudijo med izvajanjem MOOC-a. Za
delavnice se potrdil ne izdaja posebej, saj so del MOOC-a. Udelezba na delavnici ni obvezna,
pomaga pa pri izvedbi posameznih nalog znotraj MOOC-a.

Promocija in razpis mnozic¢nih spletnih prosto-dostopnih tec¢ajev:

portal sio.si

mailing lista novice-za-ucitelie@list.arnes.si

obvestilo in spodbuda ravnateljem

spodbuda preko $tudijskih skupin v sodelovanju ZRSS in CPI
skozi projekte, ki jih trenutno sofinancira MIZS



mailto:novice-za-ucitelje@list.arnes.si
mailto:novice-za-ucitelje@list.arnes.si

Postopek in naéin prijave:

Udelezenci se prijavijo preko portala sio.si. Na spletiS€u izobrazevanje.sio.si se objavljajo
vsa izobrazZevanja. Prijava se zgodi skozi sistem Moodle, ki je povezan s portalom SIO. Na
ta nacin se prijava uporabnika hkrati uporabi za vklju€itev v izvedbo online izobrazevanja.

Izvajanje in moderiranje

Izvajanje in moderiranje je potrebno prigoditi dvema znacilnostima mnozi¢nih spletniih prosto-
dostopnih teCajev, to sta predvsem velika koli€ina udelezencev in velik osip. Oboje je med
seboj lahko tudi povezano, saj se mnogi vpiSejo v te€aj le zato, ker jih zanima naslov ali ogled
vsebin, pa potem usposabljanje opustijo, ker morda vsebina ni tisto, kar so si predstaviljali, so
s pregledom gradiva pridobili informacije, ki so jih zanimale in podobno ...
Kljub mnozi¢nosti je treba, €e Zelimo ohraniti zanimanje in aktivhost udeleZzencev na
dolo¢enem nivoju, ohraniti redni stik z njimi, tako da jih s pomocjo foruma (oziroma e-poste)

- priblizno teden dni pred pri¢etkom opozorimo na zaletek tecaja, jih pozovemo, da

razsSirijo novico morebtnim zainteresiranim,

- pozdravimo ob pri¢etku tecCaja,

- napovemo vsebino in aktivnosti prihajajocega tedna, takrat ko ga odpremo,

- objavimo povzetek razprav ob koncu vsakega tedna,

- obvestimo o blizajo€em se roku aktivnosti, ki so obvezne za certifitiranje in

- objavmo zaklju€ek tecaja ter navodila za izpis potrdil.
Hkrati pa zaradi mnozi¢nosti glede tehni¢nih teZzav in osnovnih vprasanj udeleZzence napotimo
na Forum vprasanj in odgovorov.
Ob koncu izvedbe se izvede anketa o zadovoljstvu, ki se jo analizira in po potrebi dopolni
strukturo tecCaja.
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